
 

 

 

 

Paiement, annulation et remboursement 

Paiement 
Le paiement doit être effectué au moment de l’inscription. Votre inscription ne sera complète 
qu’une fois le paiement effectué. 

Annulation de l’inscription et remboursement 
Les personnes inscrites à un cours et désirant annuler leur inscription doivent le faire par écrit 
à inscription@lecentrefranco.ca. Les conditions de remboursement énoncées ci-dessous 
s’appliquent. 

• Toute personne qui annule son inscription avant le début du cours aura droit à un 
remboursement intégral des frais d’inscription, moins des frais administratifs de 85 $ + 
TVH*. 

• Toute personne qui annule son inscription dans un délai de deux jours ouvrables 
suivant la date du début du cours aura droit à un remboursement partiel de 75 % des 
frais d’inscription, moins des frais administratifs de 85 $ + TVH*.. 

• Cours de QA (automne, hiver) : Si vous annulez votre inscription dans les 7 jours 
ouvrables suivant le début du cours, vous pouvez obtenir un remboursement de 50 % 
des frais d’inscription, moins 85 $ + TVH en frais administratifs*. 

• Cours de QA intensif (été) : Si vous annulez votre inscription dans les 7 jours ouvrables 
suivant le début du cours, aucun remboursement n’est possible, peu importe la date de 
l’annulation. 

• Aucun remboursement ne sera accordé après cette date. 

 
* Les frais administratifs de 85 $ + TVH ne seront pas remboursés, sauf en cas d’annulation du cours par le 
conseil scolaire ou le Centre franco. 
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